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אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   / (29)3  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל 
הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

 Adobe AEM 6.2 למערכת Adobe Lifecycle משרד המשפטים שידרג בסוף שנת 2017  את מערכת
מתוצרת חברת Adobe, השימוש במערכת המשודרגת מאפשר פיתוח טפסים מקוונים, ניהול קבצי וטפסי 
PDF ושירותי תוכן מתקדמים. בנוסף המערכת מאפשרת חשיפת שירותים מקוונים לכלל מערכות המשרד 

לצורך ניהול מסמכי PDF וכתשתית רוחבית לניהול טפסים.

הטפסים שפותחו על ידי המשרד נועדו לשימוש הן לצרכים המשרדים והן לשימושם של כלל ציבור 
האזרחים במדינה, הטפסים המקוונים מאפשרים ליחידות המשרד לספק שירותים מקוונים ומאובטחים 
ובמקביל ובאמצעות קבלת משוב, מאפשר ליחידות המשרד לשפר את תהליכי עבודה, את מערכות המידע 
ואת שביעות רצון המשתמשים השונים. פיתוח טפסים מקוונים (כולל טפסים מאובטחים) מאפשר לבדוק 
את תקינות המידע המוקלד בזמן אמת, ולמנוע סבבי השלמות מיותרים מול האזרח, וכן לקלוט את 

המידע ישירות למערכות המשרד בצורה מדויקת ומידית.

ייחודו של השירות העושה שימוש בטפסי PDF הוא בכך שהתוכנה מתוצרת חברת Adobe נפוצה ומוכרת 
לכלל האזרחים, משמשת כפלטפורמה נגישה, במיוחד ללקוחות/אזרחים הנזקקים לשירות מקוון בלי 

צורך בהתאמות הדרכות או התקנות מיוחדות מצד המשרד.

כפועל יוצא מכך, זמינותם של הטפסים המקוונים לשימוש על ידי אזרחים אינה מותנת בהתקנה/הדרכה 
על אמצעי המחשוב הרגילים הזמינים לאזרח הפשוט ומהווה תנאי הכרחי בכל הנוגע לשימוש בתוכנה על 

ידי אזרחים מהשורה.

בשנתיים האחרונות התמקד האגף במימוש יכולות המוצר להקמת תשתית לפיתוח טפסים. במסגרת 
זאת,  הצלחנו לקדם ולייצר עשרות טפסים לעובדים ולאזרחים אשר נותנים פתרונות נגישים ויעילים 

בנוחות וביעילות ויצרנו  מהפכה ביכולות האזרח והעובד לקבל שירותים. 

 ADOBE במסגרת הפיתוחים הרבים הצטברו מספר נושאים בהם אנו זקוקים לסיוע מומחים מחברת

המשפטים משרד:

אגף מערכות מידע יחידה מזמינה:

13/10/2020 תאריך:
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להלן רשימת הנושאים:

נושאי תשתיות: .1

OSGI configuration תמיכה בניהול סיסמאות דרך .a

המלצות ויכולות לשדרוג גרסאות המוצר ללא הקמה מחדש  .b

יכולת לשדרוג גרסות פיתוח בצורת קלה באמצעות אצווה  .c

תשתית – כלי בקרה ומדידה על השרת  .d

חתימה דיגיטלית על טפסים .e

אפליקטיבי: .2

( DB ללא) המלצות על שמירת טיוטות למשתמשים חיצוניים .a

תמיכה בשפות - יכולת חילול טופס אחד שיתמוך גם בעברית, ערבית ואנגלית  .b
Hebrew/Arabic locale in adaptive form

LTR ב CSS חיצוני ויכולת שינוי ל CSS עיצוב -  יכולת קליטת .c

data integration   פיתוח - המלצות על .d

למשרד קיימת יתרת הזמנה לאספקת שירותי מומחה וקורסים של ADOBE AEM אותה נדרש האגף 
לממש וזאת על מנת לספק את הסיוע הנדרש לאגף לשרותים המפורטים לעיל.

האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?            כן       לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

  ביצוע עבודה   שירותים      טובין

שם הספק: מטריקס אי.טי. מוצרי תוכנה בע"מ
511072399 מספר הספק

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 

 ספק חוץ  ספק זה הנו:       ספק יחיד    

אומדן / שווי ההתקשרות (ללא מע"מ): ניצול יתרת הזמנה קיימת ללא תוספת תקציבית.

01/11/2020-31/12/2021 תקופת ההתקשרות: 

נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 



שם הטופס: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ספק 
חוץ
מספר הוראה: 7.8.2 פרק ראשי: התקשרויות ורכישות

מספר טופס: ט. 7.8.2.1 פרק משני: פטור ממכרז

3 מתוך 3 עמוד 0בתוקף מיום: 1.01.2010

http://takam.mof.gov.il

האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע  .1

ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).

פניה לספקים במכרז פומבי בשנת 2018. פניה טלפונית, מיילים ואינטרנט לחברות שונות.
לאור כל הנ"ל, על פי חוות דעתי המקצועית וכגורם מוסמך במשרד , חברת מטריקס הינה הספק היחידי 

בארץ בעל הניסיון והידע הנדרש על מנת את השירות המתבקש ע"י המשרד.

ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם  .2

לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ).

חברת מטריקס הינה ספק יחיד לשירות המתבקש על ידי המשרד

נימוקים והערות נוספות. .3

אין

חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               
                            

חתימה אלקטרונית

15/10/2020

Xעקיבא כרמל
עקיבא כרמל

מנהל חטיבת התוכנה
Carmel Akiva ID_056195845 :נחתם על-ידי


